[aanite alkaa]

[taustamusiikkia 00:00:00 - 00:00:38]

Haastattelija 1 [00:00:00]: On itsestdanselvaa, etta haluamme tarjota nuorillemme hyvan
elaman evaat. Miksi se on sitten niin vaikeaa? Milla tavalla nuorisolain ohjaus- ja
palveluverkostot voivat osaltaan olla tukemassa yhteistyota nuorten hyvan elaman
saavuttamiseksi? Tassa podcastissa keskustellaan aiheesta nuorten ohjaus- ja
palveluverkoston ymparilla. Tavoitteenamme on, ettd jokaisen podcast-jakson jalkeen
kuulija olisi saanut selkeita ja toteutettavissa olevia ideoita omaan verkostotyohonsa.
Otamme mielellamme vastaan my0s palautetta ja podcastiin sisdltdideoita. Niitd voi antaa
Ysipykaldn nettisivulla www.kuntaliitto.fi/ysipykala.

Haastattelija 2 [00:00:38]: Lampimasti tervetuloa Ysipykala tosielaman testissa -podcastin
syyskaudelle ja koko podisarjan kuudenteen jaksoon. Aiheenamme tassa jaksossa on
monialaisen ohjaus- ja palveluverkoston viestinta ja tiedonkulku. Ja meilldhan on mukana
jalleen nuorisotydn vahvoja, sanavalmiita konkareita. Ja heidan kauttaan paasemme syvalle
tiedonkulun ja viestinnan teemoihin. Tervetuloa kanssamme keskustelemaan nuoriso- ja
hyvinvointikoordinaattori Seija Laitinen Pieksamaelta.

Puhuja 1 [00:01:06]: Kiitos.

Haastattelija 2 [00:01:08]: Ja nuorisotoimijohtaja Mika Pietild Vaasasta.

Puhuja 2 [00:01:12]: Kiitoksia.

Haastattelija 1 [00:01:12]: Lahdettdisiinkd me yhdessa keskustelemaan siita, ettd mihin
kaikkiin suuntiin teidan nakemystenne mukaan sen tiedon tulisi kulkea siind monialaisessa
yhteistyossa. Ja mita se oikeastaan tarkoittaa kaytdanndssa. Mita kaikkea siina tulisi
huomioida, etta se tieto saavuttaisi ne kaikki oikeat tarvittavat toimijat. Ja ehka viel, jos
muistatte, kun tata keskustelua lahdetdan tassa keskustelemaan, vahan myos sita, etta
kenella loppuviimein olisi se vastuu siita viestinnasta, tiedonkulusta ja sen onnistumisesta.
Lahdetkd Mika ensin sitd purkamaan.



Puhuja 2 [00:01:49]: Joo, tietenkin tama on aika laaja asia, kun puhutaan viestinnasta ja
monialaisesta nuorten ohjaus- ja palveluverkoston tyosta ja tehtavista ja tavoitteista. Jos
sen tiivistaisi, niin sen viestin pitda kulkea joka suuntaan. Tietenkin esimerkkina vaikka
omasta kaupungistani, niilta ydintoimijoilta siihen verkostolle niihin organisaatioihin ja
henkildihin, jotka ovat mukana siina verkostossa. Heidan vastuunsa myos siitd, etta se
menee sinne heiddan omiin organisaatioihinsa eteenpain, kenelle he katsovat, etta se
kuuluisi. Myos, etta niista organisaatioista, verkoston jasenilta kulkee, tuodaan ja nostetaan
niita asioita esille. Mina ajattelen my®ds, etta tosi tarkea osa on, kun nuorisoty6ta nuorisolain
mukaan tehdaan, etta se on julkinen tehtava. Kuntalaisilla on myds oikeus tietaa, mita
monialainen nuorten ohjaus- ja palveluverkosto tekee. Eli viestitdan myos ulospain
kuntalaisille. Ei ehka yksityiskohtaisesti kaikista niista asioista, keskusteluista, mutta
esimerkiksi kootusti tai jotakin painopisteita tai erityisia asioita. Mina ajattelen, etta
erityisen tarkea sen viestinnan ja viestin kulkemisen suhteen on se, etta kaikki kantavat
vastuun ja pitdavat mielessaan myds, etta ne nuorten signaalit, viestit, sanomat pitaa tuoda
siihen ryhmaan ja huolehtia, etta se kontakti sinne nuoriin ei katoa. Se ei ole vain johtavien
virkamiesten ja viranhaltijoiden semmoinen poppoo.

Haastattelija 2 [00:04:07]: Sisdinen.

Puhuja 2 [00:04:08]: Niin. Keskustelee ja puhuu ja miettii, ettd miten niilla nuorilla siella
kaupungissa sujuu, vaan ihan oikeasti tuodaan niita viesteja sielta. Tietenkin myds nuoret
voivat monella tapaa olla itse mukana siind ryhman toiminnassa.

Haastattelija 1 [00:04:20]: Kylla. Miten Seija, nouseeko sinulla myds nakékulmia, etta miten
omassa tyossasi tama tiedonkulku on nayttaytynyt?

Puhuja 1 [00:04:29]: Joo. No kuten Mika sanoi, tiedonkulkua ja valitysta pitda olla joka
suuntaan ja vdahan joka paikkaan. Ja tietysti, kun omassa tydssani on myos nyt osittain ollut
se hyvinvointityo ja sen koordinointi Pieksamaelld, jotenkin se hyvinvointity6 on kylla aika
hyvin sopinut myos tahan nuorisotyon kenttaan. Koska jos ysipykalaa ajattelee, jossa
sanotaan, ettd meidan pitaa seurata nuorten elinoloja, niin sehdan on myds nuorten
hyvinvoinnin seuraamista.

Haastattelija 1 [00:04:59]: Kylla.



Puhuja 1 [00:05:00]: Jotenkin mina ajattelen, ettda se on semmoinen isompi kokonaisuus.
Nuorisotyo on yksi osa sitd isoa kokonaisuutta, mika pitda nahda tosi tarkeana siina
kunnassa. Se ei ole erillinen semmoinen bunkkerissa oleva tottero, vaan se on selkedsti osa
sita koko meidan kuntamme hyvinvointity6ta ja sita hyvinvoinnin kokonaisuutta. Rakenteet
ovat minusta hirmu tarkeita. Eli se, ettda kun meilla on se sahkdinen hyvinvointisuunnitelma
ja -kertomus. Se tehdaan vuosittain. Mina vedan sen maaliin yhdessa verkoston kanssa,
jokainen osallistuu siihen tyéhon. Sita kautta nostetaan niita asioita, johon pitaa kiinnittaa
huomiota. Se on meilla semmoinen kattosuunnitelma se meidan
hyvinvointisuunnitelmamme, sielld on kaikki meidan kaupunkistrategiamme. Sielld on
meidan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmatydmme. Sielld on kaikki sisalla. Niita
arvioidaan myds vuosittain. Olen paassyt valtuustoon asti kertomaan niita arvioita ja
nostamaan sielta verkoston kanssa niita asioita, jotka koetaan tarkedksi ja jotka vaikuttavat
nuorten elinoloihin. Rakenteellisuus silld tavalla, ettd meilld on nimetty laaja
hyvinvointitydryhma, jossa olen puheenjohtajana, johon kuuluu jarjestén edustusta, meidan
eri hallintokuntien edustusta. Kuuluu seurakunnan, poliisin edustusta ja niin edelleen. Niin
kuin laki sanookin, etta se pitaa olla monialainen. Meilld on vield Lasten ja nuorten
Pieksamaki -tyéryhma, jossa on eri toimialojen johtajat, varhaiskasvatusjohtaja,
opetusjohtaja ja niin edelleen. Sen alla toimii tama tavallaan Ysipykalaa varten nimetty
Katiska, joka on myds monialainen, ja varhaisen tuen Varpu-tyoryhma. Eli sita tietoa
tuotetaan sinne laajaan hyte-ryhmaan tai siihen meidan sahkoiseen
hyvinvointikertomukseemme ja -suunnitelmaamme. On sellainen rakenne luotu sille tiedolle
ja tiedon valittamiselle ja nostolle. On hirmu tarkeaa, tyon rakenteen lisdksi, ettd jaksottaa
sen oikealla tavalla. Mina aina kevaisin katson syksyn kaikki kokoukset, mihin kohtaan
asemoituu laajan hyvinvointityéryhman kokoukset. On tarkeaa, etta Katiska ja Varpu ovat
ennen laajaa, etta sieltd pystyy nostamaan niita asioita ja mita ajastaan menee sinne
hyvinvointikertomukseen. On myos tarkeda jaksottaa ja huolehtia, ettd kun ne ovat hyvin
aikataulutettuja ja jaksotettuja, niin oikeat ihmiset padsevat myos niihin kokouksiin.

Haastattelija 1 [00:07:44]: Kylla. Ehka vield jatkoa tahan sellaisen kysymyksen aarella, etta
miten myos se tiedonkulun vastuu asettuu itse kullekin. Minkalainen merkitys on esimerkiksi
sillda omalla tehtavankuvalla ja tehtdvanimikkeella? Mika.

Puhuja 2 [00:08:04]: Joo. Mina ajattelen, ettd kun on nimetty siihen ryhmaén, se vastuu on
jokaisella. Jokaisen pitaa huolehtia siitd. Me emme voi odottaa, etta esimerkiksi mina
nuorisotoimenjohtajana kertoisin niista asioista vaikka meidan perusopetuksemme tietylle
henkil6lle. Perusopetuksen koulutoimenjohtajat, jotka sielld ovat mukana, niin he
huolehtivat siitd, ettd se viesti menee sinne eteenpdin. Tietenkin meilld on Vaasassa
monialaisessa jarjestely, ettda meillda puheenjohtajana toimii sivistystoimenjohtaja ja mina
olen varapuheenjohtajana. Mina valmistelen ne kokoukset ja meilla on myds meidan



viestintdmme mukana siina tyossa, jolla on tietty rooli ja heilla on tietty tehtava aina
kokousten jalkeen. On vastuutettu ja sovittu, mikd on kenenkin rooli, se on tosi tarkea tassa
viestinndssa. Mina ehka viela sen haluaisin nostaa esille, etta Seija puhui tuossa
suunnitelmallisuudesta. Me ollaan siihen suunnitelmallisuuteen tartuttu sillad tavalla, etta
meilla on meidan nelja vuoden kokoustamme teemoitettu valmiiksi. Kaikki tietavat, mitka
teemat tulevat milloinkin vuoden aikaan. Se myo6s on auttanut meitd suunnittelemaan niita
kokouksin sisaltdja ja myos, etta mita asioita nostetaan esille. Me tiedetdaan esimerkiksi nyt,
etta pari viikon paastd, kun seuraava kokous on, mitka ne ovat ne teemat. Me ollaan
viestinnadn suunnittelijan kanssa mietitty, ettd tdma asia on nyt semmoinen, ettd nostetaan
siind meidan tiedotteessamme kokouksen jalkeen eteenpdin. Ehka vielad sen haluaisin nostaa
esille, kaikki tietavat sen, etta kun julkisessa hallinnossa tai kaupunkiorganisaatiossa
toimitaan, niin kyllahan sita toimintaa arvioidaan ja tarkastetaan. Meillakin Vaasan
kaupungin tarkastuslautakunta oli kiinnittanyt huomiota siihen, ettd nyt kun tama
hyvinvointialuemuutos tuli ja tietyt palvelut siirtyivat kaupunkiorganisaatiosta
hyvinvointialueelle, mitka asiat nyt nilkuttaa suhteessa nuoriin ja nuorten palveluihin. Kylla
siina tarkastuskertomuksessa kysyttiin, ettd miten tdma monialainen nuorten ohjaus- ja
palveluverkosto on tarttunut tahan, etta nuorilta tulee se viesti, ettd mielenterveys- ja
pdihdepalveluita ei saa riittavan nopeasti. Se on kaikki myds viestintaa. Se kaikki on
viestintda niiden organisaatioiden vililla, joita on siind monialaisessa ryhmassa mukana. Silla
tavalla se vastuu on my0s, ettd muistetaan kertoa monialaisessa ryhmassa, ettd mita meilla
on suunnitteilla. Se ei riitd, ettd sanotaan, ettd me suunnitellaan, tartutaan tdhan asiaan,
vaan miten ja jaetaan se tieto. Semmoinen vastuu siita viestinndsta viela on tosi tarkea.

Haastattelija 1 [00:11:44]: Ja tuohon liittyen viela tavallaan sitd prosessia myds eteenpadin,
ettd kun kuvataan sita, ettd miten siihen asiaan ollaan tarttumassa toimeen, niin myos, etta
siihen pystytaan palaamaan my6hemmissa vaiheissa ja nimenomaan taas seuraamaan sita,
ettd miten se oikeasti toteutuu siellad kdaytannossa.

Puhuja 2 [00:11:57]: Niin, Kylla sita pitda seurata ja vahintdaan lukea se muistio edellisesta
kokouksesta ennen seuraavaa kokousta. Muistaa, mita on luvannut tehda.

Puhuja 1 [00:12:13]: Ainakin itse ajattelen, tietysti meilld aika paljon, kun meidan eri
tydryhmdamme ja meidan rakenteemme, aika monessa itse on myodskin puheenjohtajana.
Tietysti se on silla lailla helppo. Se on keskitetty yhdelle ja selkea. Jonkun vastuulla on
huolehtia, ettd ryhmat toimivat ja ne tulee kutsuttua koolle. Hyva esimerkki kuntalaisten
osallisuudesta on myos, ettd meilld toimivat kumppanuuspoydat semmoisena
osallisuusmenetelmana. Meilld on tapana, ettd kun kumppanuuspoyta alkaa, sielld on
meidan valtuuston puheenjohtajamme, hallituksen puheenjohtajamme myds mukana. Me



kdaydaan se edellisen kumppanuuspdydan muistio |api ja katsotaan, mita niille kuntalaisten
nostamille asioille on tapahtunut. Tarkastellaan silla tavalla myds ja jos niille ei ole
tapahtunut, niin tiedetaan, kelta ne ovat jaddaneet tekematta. Ja ihan sama siind meidan
monialaisessa verkostossamme. Kylla me aina Katiskassakin mietitdan, mita meilla oli
edellisella kerralla ja mita ei. Esimerkiksi nyt oli maanantaina Katiskan kokous. Me todettiin
tdma sama, etta lasten ja nuorten mielipalvelut ovat kylla nyt heikosti saatavilla. Ja me
sovittiin, etta me tehdaan siita nyt kannanotto ja laitetaan eteenpain. Kylla ne oikeasti
jalkautuvat ja oikeasti niille asioille pyritadan tekemaan. Kouluterveyskysely tehdaan joka
toinen vuosi. Meilla on tyéryhma, Katiskasta jalkautettu, joka koostaa niistad yhteenvedon.
Se lahtee aina lautakuntaan ja eteenpain.

Haastattelija 1 [00:13:44]: Palautan jotenkin ajatusta tuosta vield siihen, mitd Mika puhuit
siitd verkoston kahdensuuntaisesta tiedonkulusta. Siitd, mita ihminen, tyontekija,
asiantuntija tuo siihen verkostoon ja mita sielta verkostosta viedaan takaisin sinne omaan
organisaatioon. Myds tama osallisuuden tulokulma. Se tieto koostuu monista eri
tulokulmista ja monien eri ihmisten nakékulmista.

Haastattelija 2 [00:14:12]: Te nyt ehka vastasitte seuraavaan kysymykseeni, mutta ehka
Seijalle vield se, mitd mina jain miettimaan. Mehan nahtiin vield ennen tata aanitystakin.
Kaytiin vahan lapi teidan kaupunkienne tilannetta, etta nyt on kylla aika monen kaalimaan
vartijana tama Seija. [naurua] Kuinka se on myds herkka, jos se on yhdella? Minusta olisi
kivaa tama kertoa kunnille. Sina sanoit, etta kuitenkin olisi hyva, etta keskitetdan. Se vastuu
on jollakin. Mutta entas sitten, kun Seijaa ei olekaan?

Puhuja 1 [00:14:46]: No mina nden sen... Mika tuossa aikaisemmin sanoi, ettd kun ihmiset
osallistuvat eri tydryhmiin, heilld on vastuu myos siitd tiedon viemisesta molempiin suuntiin.
Vaikka se yksi tavallaan kokoaa ja kasaa ja huolehtii siitd, niin esimerkiksi en mina sita
sahkaoista hyvinvointikertomustakaan tee yksin, vaan mina laitan niille ihmisille, etta nyt.
Heilld on tunnukset sinne, kdyvat suoraan laittamassa omalta osaltaan. Se on myds tavallaan
minusta semmoinen verkostojohtamisen malli. Kaikki ottavat vastuuta. Sita johtaa sitd koko
meidan kaupunkiverkostoamme. Oli kyseessa lapset, nuoret, tyoikaiset tai ne ikdihmiset. Se
on kaikkien, meidan jokaisen vastuulla.

Haastattelija 2 [00:15:25]: Ja siitd varmaan pitda muistuttaa.



Puhuja 1 [00:15:27]: Siita pitdaa muistuttaa, kylla. Mutta hyvin se kylla pelittaa. Taisin siina
kenraalissakin puhua siitd daneen, ettd meidan nuorisotydntekijamme tapaavat nuoria koko
ajan. Koulunuorisotydssa he tapaavat, jalkautuvassa nuorisotydssa. Tuossa alhaalla juuri
asken Mikan kanssa puhuttiin liikkuvasta ja jalkautuvasta nuorisotydstakin. He tapaavat niita
nuoria hyvinkin erilaisissa konteksteissa. Meidan tehtavamme on myds kerata sita suullista
palautetta, miten nuoret kokevat asioita, mihin he tarvitsevat jotain lisaa tai ndin poispain.
Me vaan ollaan ehka nuorisotydntekijoina liian kiltti kansa, etta me ei osata itse pitaa
metelid meidan asioistamme. Kuka kissa hannan nostaa ellei kissa itse. Nuorisotyo on
minusta niin tarkeda duunia, melkein tarkeinta, mita tehdaan talla hetkelld yhteiskunnassa.
Kylla siihen pitda panostaa ja sita pitaa arvottaa. Jos me ei itse sita arvoteta eika itse nosteta
sitd meidan hantdaamme. Mita me odotellaan, etta joku muu sen nostaa, hop6tipdppaa. Se
on meidan tehtavamme.

Haastattelija 2 [00:16:34]: Se paikka pitaa ottaa.

Puhuja 1 [00:16:35]: Se paikka pitda ottaa ja se arvostus pitdaa ansaita.

Haastattelija 1 [00:16:40]: Ja asiantuntijuutta hyodyntaa ja olla aloitteellinen. Olla my&skin
rohkeutta olla aloitteellinen.

Puhuja 1 [00:16:45]: Ja tunkee itsekin niihin areenoihin mukaan, joissa kokee, ettd minun
pitda olla tuolla kertomassa se nuorten nakdkulma. Meilla on semmoinen Eteld-Savon
maakunnallinen lasten, nuorten ja perheiden johtoryhma. Mina olen siellakin edustettuna.
Pitda osata tunkea niihin paikkoihin itsednsa ja olla aktiivinen, eikd vaan odottaa, etta joku
kutsuu ja hakee minut jonnekin.

Haastattelija 2 [00:17:11]: Hei, minulla on lyhyt kysymys tuosta seuraavasta. Paastaan viela,
Heta, seuraavaan aiheeseen. Me vahan pohdittiin sita viestinndn moninaisuutta ja
viestinnan kielta. Miten me saadaan sieltd ohjaus- ja palveluverkoston tydsta se kiteytetty
viesti, ettd se osuu niille kohderyhmille, joille me halutaan. Kuten puhuttiin, kun sitd on
syvadn paatyyn ja kansalaisille tai kuntalaisille ja nuorille. Mikd se on se viestinndn muoto?
Mietitteko te sitd, kun tiedote |ahtee tai viestinnan kanssa tapaatte? Miten se saadaan
kiteytettyd se asia?



Puhuja 2 [00:17:49]: Kylla Vaasassa esimerkiksi, niin kuin sanoinkin aikaisemmin, meilla sen
monialaisen ryhman kokouksen jalkeen kootaan tiedote jostakin, yhdesta tai kahdesta
asiasta. Ne nostetaan esille. Se on jo, ettd mietitdan, etta jos ne kaikki asiat laitettaisiin
yhteen tiedotteeseen, sita ei kukaan jaksa enaa lukea. Eika kukaan muista, mita
ensimmaisessa lauseessa luki, kun on paassyt loppuun asti. Tiivis, kiteytetty, selkea viestinta.
selkeda ja ymmarrettavaa kieltd. Mina mainitsin siita, ettd myds kuntalaisilla on oikeus
tietad, ettd mita siind ryhmassa tehdaan. Kuntalaiselle selviaa, etta tama ryhma on
keskustellut nyt esimerkiksi nuorten palveluihin liittyvasta, nuorten aikuisten arkeen,
elamaan liittyvista haasteista ja ongelmista, vaikka niin kuin mainitsin tama mielenterveys-
ja paihdepalveluiden saatavuus. My6s mita siind ryhmassa on keskusteltu, ettd mita voidaan
tehda.

Haastattelija 2 [00:19:05]: Tuloksia vahan.

Puhuja 2 [00:19:06]: Niin ja monialainen verkosto, tietenkin siind on se haaste, etta sehan ei
valttamatta itsessdan pysty aina tekemaan kauhean selkeasti paatoksia kymmenen
organisaation puolesta, ettd ndin tehdaan, vaan se tyo jatkuu. Jokainen tyoskentelee omissa
organisaatioissaan, etta asiaa saadaan eteenpdin. Se on myds se ryhma, joka voi toimia
danitorvena. Seija puhui siitd, ettd ottavat kantaa asiaan. Se on se yksi selkea asia, mita se
voi tehda. Vaasassa, me ollaan kaksikielinen kaupunki, meilld tulee se viestinta ja tiedote
ulospdin seka suomeksi etta ruotsiksi. Meilld on todella iso, muistaakseni meilld puhutaan yli
100:aa eri didinkielta Vaasassa. Eli meilla on todella monikulttuurinen kansainvalinen
kaupunki. Aina eivat valttamatta riita edes suomi ja ruotsi, vaan myos englanti. Sita pitaa
vahan valikoida. Se viesti, ettd miten se saadaan ymmarrettavaksi. Pitaa miettia, ettd mika
se on se kohderyhma. Onko se paattajat, asiantuntijat, kuntalaiset, vanhemmat vai onko se
nuoret. Niista asioista puhutaan vahan eri tavoin, samasta asiasta. Nuoret eivat jaksa
kuunnella sita virkakielen diipadaapaa, jossa puhutaan...

Haastattelija 2 [00:20:52]: Lakipykaliin viittaamista.

Puhuja 2 [00:20:52]: ... euroista sinne tdnne ja sielld sanotaan sitd ja tata. Se fakta, etta tdma
ongelma, tata saadaan, tama tehdaan ja ndin tata asiaa taklataan. Se kohderyhman
ymmartaminen on myds tarkeaa.

Puhuja 1 [00:21:09]: Se on ihan huipputarkedaa nimenomaan, etta osaa viestia silla kielell3,
mika se sinun kohderyhmasi on, jolle sind haluat viestida. Mina laitan aina esimerkiksi



Katiskan ja Varpun kaikki muistiot sille meidan Lasten ja nuorten Pieksamaki -tyéryhmalle,
missa se johto on, tiedoksi. He voivat lukea ja katsoa, mita sielld on keskusteltu. Ja tosi
tarkeda on myos se, ettd on erinomaiset suhteet paikallislehtiin ja medioihin. He mielelldan
kirjoittavat eri asioista ja tekevat nuorisotydsta nostoja. Ja kaikista kumppanuuspoéydistakin
menevat kaikki poytakirjat nettiin ja kuntalaisten luettavaksi. Tarkasti on mietitty se
osallisuusrakenne ja se on avattu meidan nettisivuillamme, miten me osallistamme
kuntalaisia ja ndin poispdin. Se on tarkeaa, ettad osaa puhua oikeissa paikoissa oikeilla kielill3,
etta tulee ymmarretyksi.

Haastattelija 1 [00:22:03]: Mina ajattelen kanssa, ettd hankkeessa on todennettu juurikin
tatd ihan samaa, ettd kun on eri toimijoita, eri kohderyhmia, joille sita tietoa pitaa valittaa.
Sieltd myds nousee hirmu erityylisia odotuksia myos siitd, ettd missa muodossa esimerkiksi
se tieto saadaan. Mita ajattelette, mita ovat ne keinot? Mita pitaa tehda, jotta ne odotukset
tulevat taytetyksi ja pystytaan saavuttamaan se tilanne, etta voidaan itse kunkin se
toiveiden ja tarpeiden sammio tayttaa?

Puhuja 1 [00:22:35]: Ensinnakin se, ettd meidan pitda pitda huolta omasta
ammattipatevyydestamme. Nuorisotydssakin pitaa koko ajan kouluttautua, olla ajan
hermolla. Mitka esimerkiksi ovat nuorten... Ne muuttuvat niin nopeasti, somemaailma ja
kaikki muut. Pitaa olla kartalla siita ja pitda huolehtia siita, etta sina olet ammatillisesti
pateva. Sitd kautta pystyy viestimaan oikealla tavalla. Ja kaupungin virallisessa viestinndssa
Pieksamaelld. Meilla on viestintadsihteeri, jonka kautta mina laitan tietoja. Han laittaa niita
tiedotteita eteenpdin ja rakentaa niita. Median kanssa on omanlainen tapa toimia, etta
miten sinne viestitdan. He tulevat tekemaan juttuja ja jutut tarkastetaan ja nain poispain.
Mina valilla tormaan siihen, etta joissakin paikoissa nuorisotydssakin on semmoinen
helmasynti, ettd ei padse oikein koulutuksiin. Sitd ammatillista patevyytta on haasteellista
pitaa ylla tiukkana talousaikana. Kyllahdan meidan pitaa itse huolehtia myos siita, ettd me
osataan viestid. Se on osa sitda meidan tyétamme ja osa meidan ammattitaitoamme.

Puhuja 2 [00:23:42]: Joo, ja jos ajatellaan vielda monialaisen nuorten ohjaus- ja
palveluverkoston tehtavaa, niin siind on se tieto, tiedon jakaminen, tiedon tuottaminen,
koordinointi, miettiminen yhdessa, yhteistyossa monialaisesti. Sehan on ihan selvas, etta
siellda on monenlaisia erilaisia tarpeita, koska sehan ei lopu siihen, ettd se ryhma, vaan myos
ne paatoksentekijat. Tama oli tosi hyva kysymys, Heta, missda muodossa ja miten. Jain sita
oikein miettimaan, kun eilen meilla oli esimerkiksi Vaasan koulutuslautakunnan kokous.
Meilla oli hyva keskustelu osavuosikatsauksesta. Kaupunginhallituksen puheenjohtaja oli
mukana. Hanella oli tosi hyvia kysymyksia. Minua jai harmittamaan se, etta voi hitsi, kun
olisin tiennyt ennakkoon ne hanen kysymyksensa, niin mina olisin pystynyt valmistautumaan



paljon paremmin ja kertomaan hanelle tiettyja lukuja ja faktoja. Juuri tdma tiedon
tuottamisen ndakdkulma ja miten ihmiset haluaisivat eri kohderyhmissa sita tietoa. Myos
semmoinen, onko se vahan niin kuin armollisuuttakin niita tiedon tuottajia kohtaan. Vinkkaa
etukateen tai kysyy tai pyytaa, etta voitko toimittaa nama tiedot vaikka jalkikateen. Kylla
mina tanda aamuna muistikirjaani availin ja katselin, mita se meidan kh:n puheenjohtajamme
kysyikaan. Mietin, ettd mina saan nama tiedot tuolta ja tuolta ja laitan hanelle jalkeenpain.
Palaan siihen asiaan vield. Nainhan se toimii hyvassa vuoropuhelussa, kaikessa. Erityisesti
tammoisessa monialaisessa yhteistydssa. Ja jos menndan monialaisessa yhteistydssa viela
ihan sinne ruohonjuuritasolle, missa meidan nuorisotyontekijamme, etsivat
nuorisotyontekijamme, tyopajojen tyontekijamme tyoskentelevat ja auttavat nuoria
nuorten asioissa monialaisessa yhteistyossa. Sielldhan se vuorovaikutus myds korostuu koko
ajan ja on avainasemassa.

Puhuja 1 [00:26:18]: Kylla mina itse esimerkiksi nuorisotydstdkin, kun me ollaan opetus- ja
kasvatuslautakunnan alla, me laitetaan nelja kertaa vuodessa ajankohtaiskirje lautakunnalle.
Me kerrotaan ne meille tarkeat kuulumiset ja nostetaan niita asioita, ettd nuorisoty6 on
oikeasti osa koko sita kunnan kuntalaisten hyvinvointia, ettd my6s nuoret voivat hyvin. He
ovat meille hirvedn tarkeita. He ovat niitd meidan tulevaisuutemme paattajia. Meidan
tulevaisuutemme tyontekijoita kunnassa. Kylla pitda myos nostaa sita nuorisotyota, miten
tarked se on ja mita kaikkea me tehdaan. Ja se ajankohtaiskirje on ollut minusta hyva. Se
otetaan mielelldan vastaan ja ollaan vahan kartalla, missa meilla mennaan.

Haastattelija 1 [00:27:05]: Juuri se vuoropuhelu varmasti nimenomaan...

Puhuja 1 [00:27:08]: Vuoropuhelu on tosi tarkeaa.

Haastattelija 1 [00:27:10]: ... varmistaa sitd, etta ne itse kunkin toiveet ja tarpeet tayttyvat
molemmin puolin.

Puhuja 2 [00:27:15]: Seija tuossa aikaisemmin sanoi siitd nuorisotyon vaatimattomuudesta,
ettd me ei nosteta itseamme aina esille. Ndinhan se aika usein on, ett3 ei siitd omasta
tyostaan valttamatta niin paljon kehtaa puhua. Mina ajattelen, ettd tammoinen monialainen
nuorten ohjaus- ja palveluverkosto on juuri nimenomaan se areena — nuorisotydlle. Se on se
paikka, missa nyt sitten paukutetaan menemaan ja kerrotaan, ettd me tehdaan sitd, tats,
tuota ja vielda aamulla, illalla, yolla ja viikonloppunakin. Eika vain seinien sisalla, vaan viela
my0s liikkuen ja kaikissa erilaisissa ymparistoissda. Myds nuorisotyon pitdaa muistaa, etta se



monialainen yhteistyd on tarkea peliareena, jossa se tieto menee eteenpain. Meidan on
turha sanoa, ettd meitd ei arvosteta tai ei tiedetd, mita nuorisotyo on, jos ei olla kdytetty
niitd ryhmia, joissa toimitaan, hyvaksi ja eduksi viestin viemisessa eteenpain.

Haastattelija 1 [00:28:27]: Kylla, ja tama palautuu taas siihen nakdkulmaan, ettda meilla itse
kullakin, joka on mukana verkostotydskentelyssa, on myds vastuu siita tiedon saattamisesta
ja palauttamisesta. Jatkanpa viela semmoisella nakdkulmalla, etta onko jotakin semmoisia
erityisia vaylia tai valineita, joita voisi hyodyntaa tassa tiedonkulussa ja viestinndssa nyt
suhteessa ajatellen sitd monialaista yhteisty6ta?

Puhuja 1 [00:29:00]: No minun mielestani me ollaan aika paljon niita jo sivuttukin.
Somemaailma on sellainen, nuorten vanhemmat monesti seuraavat eri kanavia ja nuoret
seuraavat eri kanavia, niiden haltuunotto. Median kanssa yhteistyd. Minusta on tarkeaa,
ettd on niita kanavia, voidaan sieltad nostaa julkisuuteen. Erilaiset tammoiset
verkostotyoryhmat, joissa me varmasti Mikan kanssa molemmat ollaan monessa mukana.
Sita kautta tavallaan vieda niitda nuoruuteen liittyvia asioita ja nostaa niita esille. Kylla ne
varmaan minusta aika lahelld ovat tulleetkin tdssa meidan puheenvuoroissamme.
Akkiseltaan ainakaan ei tule mieleen nyt mitidan erikoista, mitddn ihmeita.

Puhuja 2 [00:29:40]: Joo. Sen ehka vield nostaisin esille, kun me Vaasan kaupungin
viestinnan kanssa keskusteltiin, ettd miten tata monialaista yhteistyota, tata verkoston
toimintaa tuodaan paremmin esille. Yksi oli, ettd me alettiin julkaisemaan sita tiedotetta. Ja
toinen on se, ettd meilld ei meidan verkkosivuillamme |6ydy tietoa siitd ryhmasta. Nyt tulee
verkkosivulle tarkemmat tiedot ryhmasta. Nama ovat hirvean simppeleita perusasioita,
mutta ehka jossakin kohtaa on vaan menty siihen tyohon ja tehdaan sita verkostotyo6ta ja ei
ajatella, etta tastad on hyva nostaa esille eri viestintdkanavien kautta.

Haastattelija 2 [00:30:38]: Kylla. Ja Seijalla oli hyva se ajankohtaiskirje. Siis ihan tata
perusvanhaa mattdéa mydos. Sekin voi toimia, varsinkin asiantuntijapuolelle kun viestitaan.
Hei, aikamme alkaa olla paatoksessa. Kiitos ihan tuhannesti. Mutta nyt, me on aina luvattu
kuuntelijoille loppuun, ettd meidan ammattilaisemme, nama konkarit, kaksi kolme
kiteytystd, koska aika paljon on nyt puhuttu. Mita ainakin viestinnasta ja tasta tiedonkulusta
olisi hyva kuulijoiden muistaa, jotka itse tekevat tata tyota.

Puhuja 1 [00:31:14]: Mina voin aloittaa. Minun mielestani on tarkeaa, etta sina olet
ammatillisesti pateva. Sina tiedat, minkalaisia tapoja on viestia. Jos et sind ole niissa ja tieda,



ettd missa kanavissa ne nuoret ovat, niin ethan sina heita myoskaan tavoita. Tai ne
ammattilaiset, mitkd ne ovat viestinnan kanavat. On hirmu tarkeaa pitaa itsensa kartalla,
ettd milloin on Snapchatia ja milloin on Tapstappia, mutta niista pitda olla kartalla. Mita
kaikkea meilld on kdytdssa. Toinen ndkdkulma, mikd minusta on tosi tirkesa. Ala jaa
odottamaan, etta joku kysyy, vaan tiedota itse. Huolehdi siitd kissanhannan nostosta. Ole
itse aktiivinen ja nosta niitd asioita. Minusta se on semmoinen tarkea viesti. Oli se
monialaista tai nuorisotoimen omia asioita. Nosta itse se hantasi topakasti ja kerro itse ja
viesti niista asioista. Kun sina osaat ne kanavat, joissa sinun pitda viestia, niin se on minun
mielestani yksi hirvedan hyva kiteytys.

Haastattelija 2 [00:32:16]: Kiitos. Mika.

Puhuja 2 [00:32:39]: Mina voisin jatkaa siitd vield, olen todennut itse muutamaan kertaan
viimeisen parin vuoden aikana, etta hirvean tarkeata aina valilla palata katsomaan sita
nuorisolain ysipykalaa, mita siina sanotaan siita ryhman tehtavista, tavoitteista. Niita
kerrataan sen verkoston kanssa. Ja mina ajattelen, etta sita kautta tulee sita sitoutumista
sithen. Jokainen ymmartdaa my0s sen vastuunsa ymmartaa, etta kuinka tarkeaa on viestia
eteenpadin. Mina sanoin tuossa aikaisemmin jo siita, etta kuinka tarkeita ne ovat ne nuorten
viestit. Monialainen nuorten ohjaus- ja palveluverkosto ja ne kokoukset, eivdathan ne
valttamatta ole sellaisia areenoja tai luonnollisia ymparistdja, joihin nuoret tulisivat
kertomaan eri elamantilanteestaan tai miten he kokevat jotkut palvelut, vaikka ne
mielenterveys- ja pdihdepalvelut. Tuodaan sita viestia ja sitoudutaan siihen ja pidetaan koko
ajan mielessd, ettd kenelle sitd tyotd tehdaan. Mika se on se kohderyhma. Mina nostaisin
kolmanneksi vield semmoisen avoimuuden siitd, ettd kerrotaan, puhutaan, niin kuin Seija
sanoi, etta nostaa sita ja ei jadda odottamaan. Puhutaan siita asiasta ja ollaan ylpeit3, etta
meilld on laissa tdllainen asia, joka antaa meille mahdollisuuksia parantaa niita nuorten
kasvu- ja elinoloja.

Haastattelija 1 [00:34:02]: Mainioita kiteytyksia.

Haastattelija 2 [00:34:02]: Kyll&, juuri néin.

Haastattelija 1 [00:34:04]: Kiitos Seija.

Puhuja 1 [00:34:05]: Kiitos.



Haastattelija 1 [00:34:05]: Kiitos Mika.

Puhuja 2 [00:34:06]: Kiitoksia teille kutsusta.

Haastattelija 1 [00:34:08]: lhanaa, kun paasitte meidan vieraaksemme tahan meidan
podcast-jaksoomme ja jaoitte ajatuksianne monialaisen ohjaus- ja palveluverkoston
viestinnasta ja tiedonkulusta. Ja toki vahan muistakin asioista, jotka ovat nuorisotyolle
tarkeita. Oli ilo, Marja, asettua tallakin kertaa kanssasi podcastin dareen.

Haastattelija 2 [00:34:27]: Samoin.

Haastattelija 1 [00:34:28]: Ja ndin podcastin syyskauden alkuun muistuttelen, ettd me
otetaan vastaan palautetta ja sisaltéehdotuksia hankkeen verkkosivulla
www.kuntaliitto.fi/ysipykala. Kiitos sinulle, etta tulit kuuntelemaan podcast-jaksomme ja
seuraavaan kertaan. Silloin aiheenamme on tiedolla johtaminen.

[musiikkia 00:34:36 - 00:34:58]

[danite paattyy]



